
 
Aan welke vaardigheden/kennis wil 
ik werken? 
 

 
Wat is mijn doel? 

 
Hoe ga ik dit doel bereiken? 
(stappen/ acties/ initiatieven) 

 
Evaluatie 
(Hoe ver sta ik? Wat heb ik bereikt?) 

 
Hard skill 1: 
Ontwikkelen van mijn persoonlijke 
telefonische communicatie. 
 

 
Mezelf goed kunnen uitdrukken aan 
de telefoon op een commerciële 
manier. 

 
Actie 1: quick win 
Ik leer het ter beschikking gesteld 
belscript en argumentarium en volg 
alle lessen professioneel handelen 
om dit hier te leren toepassen. 
 
Actie 2: einde academiejaar 
Ik maak mijn eigen belscript en 
argumentarium met verwoordingen 
waar ik me zelf goed bij voel.  
 

 

 
Hard skill 2: 
Kennis van de verschillende 
architectuurstijlen. 
 

 
Mijn doel is om meer kennis te 
hebben over de verschillende 
architectuurstijlen en deze dan ook 
te kunnen herkennen in gebouwen. 
 

 
Actie 1: quick win 
Ik bezoek gebouwen uit 
verschillende bouwstijlen en ga hier 
zelf op zoek naar de verschillende 
kenmerken, typerend voor de 
bepaalde stijl. 
 
Actie 2: einde academiejaar 
Ik maak een beknopt overzicht met 
de architectuurstijlen en de 
verschillende typerende kenmerken 
om deze stijl te herkennen. 
 
 
 
 

 



 
Soft skill 1: 
Analyseren  
 

 
Grote hoeveelheden informatie 
beter kunnen analyseren. 

 
Actie 1: quick win 
Ik installeer een programma om 
mindmaps te maken om zo grote 
hoeveelheden informatie te kunnen 
verwerken en het overzicht te 
bewaren. 
 
Actie 2: einde academiejaar 
Ik pas de techniek van mindmaps toe 
om de grote hoeveelheden 
informatie voor de examens te 
verwerken. 
 

 

 
Soft skill 2: 
Kritisch denken 
 

 
Niet zomaar informatie aannemen 
maar deze meer controleren op 
juistheid en objectiviteit om zo een 
correct beeld te vormen over het 
onderwerp. 
 

 
Actie 1: quick win 
Meer vragen stellen wanneer iets 
niet juist lijkt. 
 
Actie 2: einde academiejaar 
Meer bronnen gebruiken om de 
beschikbare informatie te vergelijken 
en de betrouwbaarheid van deze 
bronnen nagaan. 
  

 

 


